Allgemeine Geschéaftsbedingungen der Chris Pyak Coaching OU
(Stand: Oktober 2020)

Diese AGBs stehen hier zum Download oder zum Druck bereit.

8§ 1 Geltung gegentiber Verbrauchern und Unternehmern / Begriffsdefinitionen

(1) Die Chris Pyak Coaching OU bietet Einzel-Coaching bzw. Gruppen-Seminare im Bereich
Karriere an. Insbesondere werden Coachings und Seminare zu den Themen Jobsuche,
Strategische  Zielplanung, Selbstdisziplin, Beziehungsmanagement, Verkaufstraining,
Prasentation und Rhetorik angeboten. Im Folgenden werden samtliche vorstehenden
Dienstleistungsangebote der Chris Pyak Coaching OU unter dem Sammelbegriff “Coaching”
bezeichnet.

Aullerdem besteht die Moglichkeit eines zusétzlichen Angebots, des sog. ,,Expats Job Offer
Miracle®, nachfolgend ,,EJO Miracle“ genannt. Diese kann zusatzlich gebucht werden und
beinhaltet die Betreuung uber einen Zeitraum von insgesamt 60 Tagen.

Fur das ,,Expats Job Offer Miracle” gibt es zwei kostenpflichtige Zusatz-Angebote: Vom 1.
Februar bis zum 30. Juli das ,,Expats Job Offer by Summer* Programm und vom 1.
September bis zum 24. Dezember das ,,Expats Job Offer by Christmas* Programm.

(2) Die nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der Chris Pyak Coaching OU
gelten fur alle Buchungen von Coachings bzw. des EJO Miracle oder des ,,Expats Job Offer
by Summer* oder des ,,Expats Job Offer by Christmas* Programms zwischen der Chris Pyak
Coaching OU und einem Unternehmer oder einem Verbraucher (nachfolgend ,,Klient“) in
ihrer zum Zeitpunkt der Buchung gultigen Fassung.

(3) ,,Verbraucher” im Sinne dieser Geschéftsbedingungen ist jede natrliche Person, die ein
Rechtsgeschaft zu einem Zwecke abschlielt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbststandigen beruflichen Téatigkeit zugerechnet werden kann.

(4) ,,Unternehmer* im Sinne dieser Geschaftshedingungen ist jede nattrliche oder juristische
Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschéfts
in Austibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Téatigkeit handelt.

(5) Soweit dies jeweils gesondert angegeben wird, gelten einzelne Bestimmungen dieser
Geschaftsbedingungen ausschlieBlich fir Unternehmer bzw. nur fiir Verbraucher.

8§ 2 Zustandekommen eines Vertrages

(1) Die folgenden Regelungen uber den Vertragsabschluss gelten fiir Buchungen Uber das
Internet unter www.immigrantspirit.com.

(2) Im Falle des Vertragsschlusses kommt der Vertrag mit
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zustande.

(3) Die Bewerbung der Coachings bzw. des EJO Miracle sowie der ,,Expats Job Offer by
Summer* und ,,Expats Job Offer by Christmas* Programme auf unseren Internetseiten stellt
kein rechtlich bindendes Vertragsangebot unsererseits dar, sondern ist nur eine unverbindliche
Aufforderung an den Klienten, Trainings zu buchen bzw. das EJO Miracle oder eines der
beiden Zusatzprogramme zu beantragen. Mit der Buchung der gewinschten Trainings bzw.
des EJO Miracle, des ,,Expats Job Offer by Summer® oder des ,,Expats Job Offer by
Christmas* Programms im Internet oder E-Mail gibt der Klient ein fur ihn verbindliches
Angebot auf Abschluss eines Dienstleistungsvertrages ab.

(4) Der eigentliche Vertragsabschluss kommt nach folgender MaRgabe zustande:
a) Buchungsvorgang

Sie konnen das gewunschte Coaching bzw. das EJO Miracle, das ,,Expats Job Offer by
Summer* oder das ,,Expats Job Offer by Christmas* Programm Uber unsere Internetseiten
buchen, indem Sie unter Angabe lhres Namens, Ihrer Adresse und Ihrer E-Mail das
gewinschte Training buchen. Unter Zahlungsmodalitat kdnnen Sie sodann zwischen den
Zahlungsmitteln Kreditkarte, Bankiiberweisung oder PayPal wéhlen und die entsprechenden
Daten eintragen.

Am Ende des Buchungsvorgangs geben Sie durch das Anklicken des Buttons ,jetzt
kostenpflichtig buchen* unter Bestatigung, dass Sie die AGBs und die Datenschutzerkl&rung
akzeptieren und Sie das 18. Lebensjahr vollendet haben, ein verbindliches Angebot Uber die
Buchung des gewahlten Coachings bzw. des EJO Miracles, des ,,Expats Job Offer by
Summer oder des ,,Expats Job Offer by Christmas* ab.

Unmittelbar nach dem Absenden lhrer Buchung erhalten Sie von uns eine
Buchungsbestatigung per E-Mail, die den Eingang lhrer Buchung bei uns bestétigt und deren
Einzelheiten aufflhrt.

b) Abbruch des Buchungsvorganges

Durch SchlielRen des Internetbrowsers kénnen Sie den Buchungsvorgang jederzeit vor dessen
Beendigung abbrechen.

¢) Vertragsschluss

Der Vertrag (ber die verbindliche Buchung des Coachings bzw. des EJO Miracle oder des
,,EXpats Job Offer by Summer* oder des ,,Expats Job Offer by Christmas* Programms kommt
mit Erhalt der Buchungsbestatigung als Annahme Ihres Angebots zustande.

(5) Der Vertragstext wird von uns gespeichert. Zusatzlich senden wir Ihnen die Vertragsdaten
und unsere AGBs per E-Mail zu. lhre Auftragsdaten sind aus Sicherheitsgriinden nicht mehr
uber das Internet zuganglich.



8§ 3 Leistungsinhalt / Mitwirkungspflichten des Klienten

(1) Die Leistung von Chris Pyak Coaching OU hinsichtlich der Coachings enthalt die
Teilnahme am gebuchten Coaching sowie etwaiges Lehrmaterial und Teilnahme-Zertifikat.
Extra abgerechnet werden Lebensmittel, Getréanke sowie (bei Inhouse-Trainings) die Hin- und
Rickfahrt.

(2) Der Erfolg des Coachings von Chris Pyak Coaching OU hingt entscheidend von der
engagierten Mitwirkung des Klienten sowie (bei Seminaren mit mehreren Teilnehmern) von
seiner Kooperation mit den anderen Klienten ab. Bei geringer oder fehlender
Leistungsbereitschaft kann der Klient sein Ziel nicht erreichen.

(3) Das EJO Miracle beinhaltet die unter http://www.immigrantspirit.com/miracle
aufgelisteten Dienstleistungen.

(4) Das ,Expats Job Offer by Summer® Programm beinhaltet die unter
http://www.immigrantspirit.com/summer aufgefuhrten Leistungen. Zusétzlich zu den im
,EJO Miracle“ enthaltenen Leistungen kontaktiert die Chris Pyak Coaching OU wihrend der
Laufzeit des Programms jede Woche 5 Manager, die der Klient zuvor als hilfreiche Kontakte
identifiziert hat. Der Klient sendet der Chris Pyak Coaching OU jeden Dienstag die Links zu
den Linkedin- oder Xing Profilen der zu kontaktierenden Manager. Das ,,Expats Job Offer by
Summer* Programm findet vom 1. Februar bis zum 30. Juli statt. Das Programm endet flr
alle Klienten am 30. Juli — unabhdngig davon, zu welchem Zeitpunkt sie dem Programm
beigetreten sind.

(5) Das ,Expats Job Offer by Christmas* Programm beinhaltet die unter
http://www.immigrantspirit.com/christmas aufgefiihrten Leistungen. Zusétzlich zu den im
,EJO Miracle“ enthaltenen Leistungen kontaktiert die Chris Pyak Coaching OU wihrend der
Laufzeit des Programms jede Woche 5 Manager, die der Klient zuvor als hilfreiche Kontakte
identifiziert hat. Der Klient sendet der Chris Pyak Coaching OU jeden Dienstag die Links zu
den Linkedin- oder Xing Profilen der zu kontaktierenden Manager. Das ,,Expats Job Offer by
Christmas* Programm findet vom 1. September bis zum 24. Dezember statt. Das Programm
endet fir alle Klienten am 24. Dezember — unabhangig davon, zu welchem Zeitpunkt sie dem
Programm beigetreten sind.

(6) Im Monat August sowie zwischen dem 25. Dezember und dem 31. Januar befindet sich
die Chris Pyak Coaching OU im Urlaub. In diesen Zeiten werden keine Dienstleistungen
erbracht. Stattdessen verldngert sich die Dienstleistungs- und Garantiezeit von betroffenen
Vertrdgen um die entsprechende Anzahl ausgefallener Tage.

8 4 Preise, Falligkeit, Zahlungsverzug

(1) Die in der Produktbeschreibung des jeweiligen Coachings, des Expats Job Offer Miracle
bzw. des EJO Miracles, des ,,Expats Job Offer by Summer* und des ,,Expats Job Offer by
Christmas*“ Programms und der Buchungsbestatigung angegebenen Preise sind Endpreise in
Euro und enthalten die jeweils gesetzlich geltende Umsatzsteuer und sonstige
Preisbestandteile. Es gelten stets die Preise zum Zeitpunkt der Buchung.


http://www.immigrantspirit.com/miracle
http://www.immigrantspirit.com/summer
http://www.immigrantspirit.com/christmas

(2) Die Rechnung fiir das gebuchte Coaching wird mit der Buchungsbestatigung versandt und
der Betrag in H6he von 497 € ist sofort zur Zahlung auf das dortig angegebene Bankkonto
oder Paypalkonto fallig. Erst nach volistandigem Zahlungseingang erhalten Sie einen
verbindlichen Termin fur Ihr erstes Coaching.

Haben Sie das EJO Miracle gebucht, ist der Betrag in Hohe von 2597 € sofort zur Zahlung auf
das dortig angegebene Bankkonto oder Paypalkonto fallig. Erst nach vollstdndigem
Zahlungseingang erhalten Sie einen verbindlichen Termin fir Ihr erstes Coaching.

Haben Sie das ,,Expats Job Offer by Summer“ Programm gebucht, wird der Gesamtpreis in
Hohe von 4497 € in zwei Raten fallig. Die erste Zahlung in Héhe von 2097 € ist sofort zur
Zahlung auf das dortig angegebene Bankkonto oder Paypalkonto féllig. Erst nach
vollstandigem Zahlungseingang erhalten Sie einen verbindlichen Termin fur Ihr erstes
Coaching. Der Restbetrag in Hohe von 2400 € ist innerhalb von 7 Tagen nach dem ersten
Coaching zur Zahlung fallig.

Haben Sie das ,,Expats Job Offer by Summer“ Programm gebucht, wird der Gesamtpreis in
Hohe von 3797 € in zwei Raten fallig. Die erste Zahlung in Hohe von 1597 € ist sofort zur
Zahlung auf das dortig angegebene Bankkonto oder Paypalkonto féllig. Erst nach
vollstdandigem Zahlungseingang erhalten Sie einen verbindlichen Termin fiur lhr erstes
Coaching. Der Restbetrag in Hohe von 2200 € ist innerhalb von 7 Tagen nach dem ersten
Coaching zur Zahlung fallig.

(3) Mit Ablauf der jeweiligen Zahlungsfrist nach Absatz 2 tritt automatisch und ohne weitere
Mahnung Zahlungsverzug ein. Ab dem Eintritt des Verzuges sind fallige Betrage mit einem
Zinssatz von 5 Prozentpunkten bei Verbrauchern, bzw. von 9 Prozentpunkten bei
Unternehmern tiber dem jeweiligen Basiszinssatz zu verzinsen. Der Chris Pyak Coaching OU
bleibt der Nachweis eines hoheren Schadens vorbehalten.

(4) Gerat der Klient mit einer Zahlung auf eine offene Forderung mit mehr als vier Wochen in
Verzug, so ist die Chris Pyak Coaching OU berechtigt, alle noch nicht féalligen Forderungen
aus der Vertragsbeziehung sofort fallig zu stellen.

(5) Eine Aufrechnung gegen Forderungen der Chris Pyak Coaching OU ist nur mit solchen
Gegenforderungen zul&ssig, die unbestritten, anerkannt oder rechtskréftig festgestellt wurden.
Die Ausiibung eines Zuriickbehaltungsrechts ist nur hinsichtlich solcher Gegenanspriiche
zuldssig, die auf dem gleichen Vertragsverhéltnis beruhen und unbestritten, anerkannt oder
rechtskraftig festgestellt wurden.

8 5 Verlegung und Absage von Terminen
(1) Chris Pyak Coaching OU hat das Recht, ein gebuchtes Coaching kostenlos zu verschieben.
(2) Absagen sind nur schriftlich oder per Email wirksam. Schadensersatzanspriiche sind

ausgeschlossen. Auch eine Erstattung von entstandenen Reise-, Hotel- und ahnlichen Kosten
ist leider nicht moglich.
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§ 6 Widerrufsbelehrung

AusschlieRlich fur Verbraucher nach MafRgabe von § 1 Ziff. 3 dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen gilt nachfolgendes Widerrufsrecht bei der Buchung Uber das
Internet oder sonstiger Fernkommunikationsmittel:

a) Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angaben von Griinden den Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B.
ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tUber Ihren Entschluss, diesen Vertrag
zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular
(Verlinkung) verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Bitte richten Sie lhren Widerruf an:
Per Brief:
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Per E-Mail: chris@immigrantspirit.com
Wir werden Thnen umgehend eine Bestatigung uber den Eingang Ihres Widerrufs Gibermitteln.

b) Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, einschliellich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses
Vertrages bei uns eingegangen ist. Fir diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Ihnen wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen
dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.



http://www.pyak.eu/muster-widerruf/

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wéhrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags
unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im
Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Ende der Widerrufsbelehrung
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8 7 Informationen zum Gewahrleistungsrecht / Verjahrung
(1) Unbeschadet des Widerrufsrechts geméal § 7 gilt das gesetzliche Gewahrleistungsrecht.

(2) Ist der Klient Unternehmer, juristische Person des oOffentlichen Rechts oder 6ffentlich
rechtliches Sondervermdgen, so betragt die Gewahrleistungsfrist 12 Monate.

8§ 8 Haftungsausschluss

(1) Die Chris Pyak Coaching OU haftet wegen der Verletzung vertraglicher wie
aulervertraglicher Pflichten, insbesondere wegen Verzug, Verschulden bei Vertragsschluss,
Unmdoglichkeit und unerlaubter Handlung, nur fur Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit, es sei
denn, die einfache Fahrlassigkeit bezieht sich auf die Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten, ndmlich solche, deren Erfillung den Vertrag pragen und auf deren
Erfillung der Klient daher vertrauen darf, oder hat Schaden aus der Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit zum Gegenstand. Sofern die Chris Pyak Coaching OU
fahrléssig eine vertragswesentliche Pflicht verletzt, ist die Ersatzpflicht fir Sachschaden auf
den bei Vertragsschluss vorhersehbaren, typischerweise entstehenden Schaden beschrénkt.

(2) Die Chris Pyak Coaching OU haftet nicht im Falle héherer Gewalt.

(3) Soweit die Haftung der Chris Pyak Coaching OU ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt
dies auch fur die personliche Haftung seiner angestellten Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter
und Erfullungsgehilfen.

§ 9 Datenschutz / Vertraulichkeit

(1) Die Chris Pyak Coaching OU besitzt das alleinige Urheberrecht an von ihm erstellten
Unterlagen. Dies gilt auch fir Audio und/oder Videoaufzeichnungen von Webinaren,
Seminaren oder Coachings. Eine Vervielfaltigung oder Verbreitung ist streng untersagt. Die
Aufnahme von Audio und / oder Video wéhrend eines Training durch Teilnehmer, Géaste oder
Dritte ist streng untersagt. Dies dient dem Schutz der Privatsphére etwaiger weiterer Klienten
und des Copyrights. Ein VerstoR gegen diese Regel fiihrt zum sofortigen und
entschadigungslosen Ausschluss vom Coaching oder Seminar. Chris Pyak Coaching OU
behélt sich das Recht auf weitergehende rechtliche Schritte vor.

(2) Die Chris Pyak Coaching OU verpflichtet sich tber alle Tatsachen, die ihr im Rahmen der
Tatigkeit fur den Klienten bekannt werden strikt Stillschweigen zu bewahren und samtliche
Mitarbeiter Uber diese Verpflichtung zu belehren. Die Pflicht zur Vertraulichkeit besteht auch
Uber das Ende des Auftrages hinaus.

(3) Daten des Klienten werden nur im Rahmen des Auftrages verwendet, vor unbefugtem
Zugriff sicher geschitzt und nicht an Dritte herausgegeben, sowie unter Einhaltung der
Vorschriften des Datenschutzgesetzes gespeichert und vertraulich behandelt. Na&here
Informationen enthalt unsere Datenschutzerklarung (Verlinkung).

8 10 Gerichtsstand / Anzuwendendes Recht / Vertragssprache

(1) Auf das Vertragsverhaltnis selbst sowie auf alle Streitigkeiten im Zusammenhang mit ihm
findet deutsches Recht unter Ausschluss der Kollisionsnormen des IPR und des UN-
Kaufrechts Anwendung; dies gilt insbesondere auch bei Buchung aus einem anderen Land.


https://www.immigrantspirit.com/datenschutzerklarung/

(2) Soweit der Klient Unternehmer oder juristische Person des Offentlichen Rechts oder
offentlich rechtliches Sondervermdgen ist, wird als Gerichtsstand Deutschland vereinbart. Flr
den Fall einer gerichtlichen Auseinandersetzung mit einem Verbraucher sichert die Chris
Pyak Coaching OU zu, sich auf einen Gerichtsstand in Deutschland riigelos einzulassen.

(3) Als Vertragssprache stehen ausschliel3lich Deutsch und Englisch zur Verfiigung.
§ 11 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam oder
unvollstandig sein oder werden, so bleibt die Rechtswirksamkeit der Gbrigen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen hiervon unberiihrt. Anstelle der unwirksamen bzw. unvollstandigen
Bestimmung dieser AGBs gilt eine wirksame Bestimmung als vereinbart, die der von den
Parteien ursprunglich wirtschaftlich gewollten am nachsten kommt.

8§ 12 Anbieterkennzeichnung:
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Geschéftsfuhrer: Chris Pyak
Registernummer: 14468706
Telefon +49 211 9954 5935

chris@immigrantspirit.com
Www.immigrantspirit.com

8 13 auBBergerichtliche Online-Streitbeilegung (OS-Plattform)

Die Europdische Kommission stellt eine Plattform fir die aufergerichtliche Online-
Streitbeilegung (OS-Plattform) bereit, die unter www.ec.europa.eu/consumers/odr aufrufbar
ist.

Unsere E-Mail-Adresse lautet chris@immigrantspirit.com

Wir sind weder verpflichtet noch bereit, an dem Streitschlichtungsverfahren teilzunehmen.


http://www.immigrantspirit.com/
http://www.ec.europa.eu/consumers/odr

Muster-Widerrufsformular

(ausschlieBlich fur Verbraucher nach Maligabe von § 1 Ziff. 3 dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen bei der Buchung per Internet oder sonstiger
Fernkommunikationsmittel)

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zuriick an:

Chris Pyak Coaching OU
Narva mnt 5

10117 Tallinn

Estonia

chris@immigrantspirit.com

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag uber die
Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

bestellt am (*)/erhalten am *)

- Name des/der Verbraucher(s):

- Anschrift des/der Verbraucher(s):

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):

- Datum:

(*) Unzutreffendes streichen.



